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ISO 14001:2015
Sistema de Gestión 

Ambiental

Sesión 2ZO
FO

Z



Estructura adoptada por 
ISO para sus normas de 
gestión.

• Apoyo

• Operación
• Evaluación 

del 
desempeño

• Contexto

• Liderazgo

• Planificación

• Mejora

Actuar Planear

HacerVerificar

ESTRUCTURA DE ALTO NIVEL



REFERENCIALES INICIALES

Objeto y Campo de Aplicación

Resultados esperados del Sistema de 
Gestión.

Referencias Normativas

No aplican

Terminos y Definiciones

Conceptos requeridos 



PLANIFICACIÓN DEL SGA



4. CONTEXTO

Contexto

Determinar el Contexto.

Incluir condiciones ambientales

Realizar seguimiento y revisión

Partes Interesadas

Determinar las partes interesadas

Determinar sus necesidades y 
expectativas

Requisitos Legales

Alcance

Extensión y limites del Sistema de 
Gestión

Declaración documentada 

Sistema 
de gestión 
Ambiental

Procesos necesarios del 
Sistema de Gestión



CAMBIO 
CLIMÁTICO

CAMBIO EN LAS VARIABLES 
CLIMÁTICAS EN EL LARGO PLAZO

¿PUEDE AFECTAR LA CAPACIDAD 
DE LA ORGANIZACIÓN PARA 

ALCANZAR RESULTADOS?

¿EXISTEN PARTES INTERESADAS 
CON REQUISITOS RELACIONADOS 

CON EL CAMBIO CLIMÁTICO?



DETERMINACIÓN DEL CONTEXTO

Establecimiento de 
documentos o Manual 
de gestión

Matrices que 
consideren PESTAL- 
PORTER-FODA y otros 

Seguimientos y 
comités específicos de 
la empresa



TALLER

Identifique algunos 
factores que puedan 
afectar el 
desempeño 
ambiental de la 
emopresa

01
Identifique grupos de 
personas que puedan 
tener interés en el 
desempeño 
ambiental

02
¿Cómo podemos 
realizar seguimiento 
a la información del 
contexto y las partes 
interesadas?

03



5. LIDERAZGO

Responsabilidades de la Dirección

Rendición de cuentas

Provisión de recursos

Promover la Mejora del desempeño ambiental

Política Ambiental

Declarar la política

Comunicar la Política

Información documentada

Roles, Responsabilidades y Autoridades 
en la organización
Asignación 

Comunicación

Entendimiento



TALLER

Redacte un texto de la política 
que incluya los compromisos 
esperados en ISO 14001:2015

01
¿Cómo podemos comunicar 
de manera eficaz este 
documento?

02
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